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東予地区 24.7 11.5 43.1 7.8 10.5   295

中予地区 34.3 8.3 36.5 7.9 10.2   216

南予地区 35.0 14.9 30.9 4.8 11.7   188
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全体   71030.1 11.5 38.1 7.2 10.6

 

b.aの回答理由 

 

今まで何も行っていないし、今後も行わない  

業種 従業員数 売上高の伸び 所在地 
経営者の

年齢 
理  由 

小売業 1～5 大きく 減少 松山市 ５０歳代 いつ店を閉めるかわからない状態なので 

不動産 1～5 やや  減少 松山市 ７０歳以上 個人企業であるので、導入しなくても業務上支障ない。 

採石業 6～20 やや  減少 越智郡 ４０歳代 仕事上あまり必要でないから 

サービス業 1～5 やや  減少 北宇和郡 ５０歳代 
ＩＴ講習も何度か受け、ある程度はパソコン操作が出来るけど、机に向

かっている時間がありません。 

小売業 1～5 大きく 減少 南宇和郡 ４０歳代 パソコンを理解出来ていない 

サービス業 1～5 大きく 減少 今治市 ６０歳代 事業が小さい為 

サービス業 1～5 大きく 減少 上浮穴郡 ６０歳代 ＩＴは必要ない業種だと思う 

小売業 1～5 大きく 減少 南宇和郡 ５０歳代 鮮魚行商の為このような設備は不必要のため 

卸売業 1～5 大きく 減少 伊予郡 ６０歳代 廃業時期を考えていますので 

小売業 1～5 大きく 減少 南宇和郡 ７０歳以上 そこまで行う意欲もない。 

運輸・通信 1～5 大きく 減少 喜多郡 ５０歳代 
当社は離島航路で毎年赤字経営が続いており、国・県・町の補助金に

て運営しており、財務的に経営が苦しいため。 

小売業 6～20 ― 
喜多郡  

東宇和郡 
３０歳代 あまりＩＴの必要性を感じない 

小売業 1～5 大きく 減少 宇摩郡 ６０歳代 必要なし（個人零細企業の為） 

小売業 1～5 大きく 減少 松山市 ６０歳代 時間も経費もない 

製造業 1～5 大きく 減少 喜多郡 ７０歳以上 適任者（高齢のため）なし 

小売業 1～5 ― 松山市 ６０歳代 高齢の為と、事業を継ぐものがいない。 

製造業 21～50 ほぼ   横ばい 越智郡 ５０歳代 我社においてＩＴの必要性は特にない 

製造業 1～5 やや  減少 北条市 ４０歳代 ＩＴ化するメリットがない 

建設業 1～5 ほぼ   横ばい 松山市 ５０歳代 扱える人材がいない 

ピアノ教室 1～5 やや  減少 北条市 ５０歳代 年齢的に行わない 

小売業 1～5 ほぼ   横ばい 東予市 ４０歳代 当店の商売・業務には今のところＩＴ化は関係ないと思います 

内航船舶  

貸渡業 
6～20 大きく 減少 今治市 ７０歳以上 資金が出ない 

製造業 1～5 大きく 減少 伊予市 ５０歳代 導入しなくても業務上支障がない 

ピアノ教室 1～5 大きく 減少 北宇和郡 ４０歳代 
生徒も減少している為、パートに出て日々の生活費を稼ぐのがやっと

で、とても設備投資までまわりません。（金銭的に全く余裕がない） 

小売業 1～5 やや  減少 越智郡 ７０歳以上 今の状態をさらに充実させていく方が良いと思う 

製造業 1～5 大きく 減少 新居浜市 ７０歳以上 必要がない 

製造業 1～5 大きく 減少 八幡浜市 ４０歳代 
ＩＴ化は良いと思うが、不景気のため事業を縮小しているので予算がな

い。 
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製造業 6～20 やや  増加 八幡浜市 ５０歳代 不必要 

製造業 1～5 やや   増加 新居浜市 ５０歳代 
現状が少人数（実数男子２名、女子１名）であり、仕事量に対しては特

に問題がない。状況に変化が出た時検討する。 

製造業 1～5 大きく 減少 北宇和郡 ５０歳代 
利益も上がらないので近年中に廃業の予定。本来の利益があるのな

ら止めなくはないのが本心である。 

サービス業 1～5 やや   減少 西条市 ４０歳代 特に必要でない 

建設業 1～5 やや  減少 伊予三島市 ６０歳代 私共の零細企業には必要ありません 

建設業 6～20 やや  減少 温泉郡 ７０歳以上 別に必要性がない 

サービス業 1～5 やや  減少 松山市 ６０歳代 必要がない 

小売業 1～5 やや  減少 川之江市 ５０歳代 

ＩＴばかりクローズアップされるが、本当にどこまで必要かどうかはわか

らない。その様な社会が未来にあるというネットワークビジネスばかり

で全然真実が見えない。ただ、あまり必要ないものも多い。 

ビデオ製作 1～5 やや  減少 川之江市 ５０歳代 特にこれ以上必要性を今は感じていない 

小売業 6～20 大きく 減少 西条市 ４０歳代 ＦＣなので必要がない 

サービス業 1～5 大きく 減少 今治市 ４０歳代 

地域密着型の商売の為、不特定多数の潜在的な顧客に向けての情報

発信のためのＩＴ化は必要なく、事務的な仕事に限定されるので今のま

まで良い。 

サービス業 1～5 ほぼ   横ばい 北宇和郡 ５０歳代 

インターネットに接続するにしても、都市部との地域差があり、地方で

は速度も遅く、通信料金も定額でなくメリットが全くない。隣の町、隣の

他県の村まで（１年位前から）フレッツなどの常時接続が実施されてい

るけど我が町ではまだである。 

建設業 1～5 やや  減少 松山市 ５０歳代 
直接お客の顔を見て営業したいと思っているので設備投資は考えてい

ない 

小売業 1～5 ほぼ   横ばい 八幡浜市 ７０歳以上 特に必要と思わない 

サービス業 1～5 やや  減少 伊予三島市 ４０歳代 必要ない 

小売業 1～5 大きく 減少 伊予郡 ６０歳代 廃業するかもしれない 

小売業 1～5 大きく 減少 松山市 ４０歳代 仕事上、ＩＴ化する必要性がない 

小売業 1～5 大きく 減少 西宇和郡 ７０歳以上 私一代で終わりだから 

建設業 6～20 やや  減少 伊予郡 ５０歳代 取引先も特定であるため、設備投資をしても活用できない 

 

今まで何も行っていないが、今後は行う予定  

業種 従業員数 売上高の伸び 所在地 
経営者の

年齢 
理  由 

建設業 6～20 やや  増加 松山市 ４０歳代 必要性を感ずる故 

小売業 1～5 やや  増加 喜多郡 ４０歳代 設備投資できればＰＯＳ導入を考えている。 

小売業 1～5 ほぼ  横ばい 宇和島市 ３０歳代 時代に対応していくため 

建設業 6～20 ほぼ  横ばい 伊予郡 ５０歳代
入札がネット上で行われるようになるとすれば今後はその処理が出来

る人材の育成をする 

配管工 1～5 やや  減少 越智郡 ６０歳代
入札がインターネットで行われるようになったり、その他の情報を取り入

れたいから 

建設業 1～5 ほぼ  横ばい 今治市 ６０歳代
今後の事業展開でＩＴ化は避けられない（電子入札、見積、管理等で求め

られてくるため） 

サービス業 1～5 やや  減少 八幡浜市 ６０歳代 インターネット接続 

製造業 1～5 やや  減少 越智郡 ５０歳代 消費者のニーズに対応するため 
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小売業 1～5 やや  減少 宇和島市 ５０歳代 小売業なので在庫の適切な管理のためにＩＴを活用したい 

小売業 サービ

ス業 
21～50 やや  減少 大洲市 ５０歳代

これからはパソコンが使えないと仕事にならないし、まだまだ伸びていく

要素がいっぱいつまっているから。 

小売業 21～50 やや   減少 松山市 ６０歳代 人材がない 

建設業  サー

ビス業 
6～20 やや  増加 東予市 ４０歳代 人件費の削減、業務のスピード化、共有の書式統一 

製造業 1～5 やや   減少 新居浜市 ５０歳代 取引会社より導入の要望があるため 

製造業 6～20 ほぼ  横ばい 越智郡 ５０歳代 データ入力とホームページ作成 

製造業  卸売

業 
21～50 やや  増加 西条市 ５０歳代 ホームページ製作中 

建設業 6～20 やや   増加 西宇和郡 ４０歳代 ３年後に行う 

建設業 6～20 やや  減少 北宇和郡 ５０歳代 今後の必要性に応じて投資規模、金額を決めていきたい。 

製造業 21～50 ほぼ  横ばい 西宇和郡 ４０歳代 取引会社より導入依頼がある 

サービス業 1～5 ほぼ  横ばい 松山市 ３０歳代 必要であれば常時導入の意思はある 

製造業 6～20 ほぼ  横ばい 今治市 ５０歳代 パソコン関連機器の充実を図りたい 

自動車の 販

売・修理 
6～20 やや  増加 宇和島市 ６０歳代 今後の状況を見ると必要性を感じる 

卸売業 1～5 ほぼ  横ばい 宇和島市 ５０歳代
自社が設備投資を行っても自社規模からしてそれほどの効果が上げら

れない 

 

 

今までは行っていたが、今後は行わない 

  

業種 従業員数 売上高の伸び 所在地 
経営者

の年齢
理  由 

サービス業 1～5 やや  増加 今治市 ５０歳代 一応そろったので、これ以上は必要ない 

電気設備 1～5 大きく 減少 松山市 ５０歳代 新たな事業を行うときはどんどん対応していく 

建設業 1～5 やや  減少 周桑郡 ５０歳代 今以上に必要なことがない 

建設業 51～100 大きく 減少 今治市 ５０歳代 一通りの投資は行い終わったため 

製造業 21～50 大きく 減少 松山市 ４０歳代 設備が充実したから 

今までどおり行う 

業種 従業員数 売上高の伸び 所在地 
経営者

の年齢
理  由 

託児所 6～20 ほぼ  横ばい 今治市 ６０歳代
支所を作ることを検討中で、常に安全管理が必要な業種なので動画通信

などの利用を考えている。 

製造業 6～20 大きく 減少 西条市 ４０歳代
常に新しい通信手段やメディアが出来ているので、その流れに乗り遅れ

ない様にしたい。 

卸売業 21～50 やや  減少 今治市 ６０歳代 企画と情報発信が重要なため 

建設業 6～20 やや  減少 伊予郡 ６０歳代 建設ＣＡＬＳ／ＥＣの為  

小売業 101～300 やや  減少 松山市 ５０歳代 社内での情報の共有化を進め、お客様へのサービス向上をねらうため 

建設業 6～20 大きく 減少 宇和島市 ５０歳代 パソコンの性能が悪くなったものから買い替え 

運輸・通信 6～20 やや  減少 越智郡 ４０歳代 限定されない仕事場の確立 

小売業 1～5 大きく 減少 伊予郡 ５０歳代 機器の更新が定期的に必要だから 

卸売業 6～20 ほぼ  横ばい 松山市 ６０歳代
イラストレーター、ＡＵＴＣＡＤ使用するようになり情報が速くなった。が使

いこなせる人材がいない。 

建設業 6～20 ― 松山市 ６０歳代 新機種への更新と新しいソフトの導入 
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卸売業 51～100 やや  増加 温泉郡 ５０歳代
今後、各支店間のデータのやり取りにメールを使用したり、より通信速度

の速いシステムを入れたり等、行いたい 

建設業 21～50 大きく 減少 東予市 ６０歳代

愛媛県は建設業に対して建設ＣＡＬＳ／ＥＣアクションプログラムを構築

中で、いずれＡＳＰ等、すべてＰＣを使っての作業が中心の業界にする

為、必要に応じて対応していかなければならない（生き残れない）為！ 

建設業 6～20 大きく 減少 東宇和郡 ４０歳代 パソコン、ソフトのバージョンアップ 

建設業 21～50 ほぼ  横ばい 西条市 ４０歳代 今までどおり必要性を感じた時に投資する 

製造業 21～50 ほぼ  横ばい 川之江市 ６０歳代
より能力の高い機器へのグレードアップ。個別システムの全社統合。イ

ンターネットの活用。 

サービス業 ― ほぼ  横ばい 西条市 
７０歳以

上 
現状では設備が不足の為 

小売業 1～5 大きく 減少 松山市 ５０歳代 今後の販促活動の拡大のため 

小売業 6～20 やや  減少 西条市 ５０歳代 なくてはならない物となっているから 

運輸・通信 51～100 やや  減少 八幡浜市 ４０歳代
特に大きいことは考えていません。現在のものの代替程度を考えていま

す。 

製造業 6～20 大きく  増加 松山市 ４０歳代 現在導入機の進化したものに今後は切り替えていく予定 

建設業 6～20 大きく  減少 南宇和郡 ５０歳代 ＣＡＤ導入 

印刷・看板等製

作 
1～5 ほぼ  横ばい 大洲市 ５０歳代

判らない事があるとホームページで即座に検索できるので、ある程度効

果は上がると思うし、そういう時代であると思う。 

卸売業 21～50 やや  減少 松山市 ６０歳代 陳腐化の防止 

卸売業  小売

業 
1～5 大きく  減少 松山市 ５０歳代 今後ネット販売を強化していきたい 

製造業 21～50 ほぼ  横ばい 川之江市 ３０歳代
投資に応じた成果を挙げており、今後とも利便性の高いソフトがあれば

利用したい。 

建設業 21～50 やや  減少 松山市 ５０歳代 規模的に小規模ということもあるが、今のところ必要を感じない 

製造業 500～ やや  増加 伊予三島市 ５０歳代 ｗｅｂ Ｅ－ＤＩ 

サービス業 21～50 ― 北条市 
７０歳以

上 
銀行との取引および人員削減には不可欠と思う 

小売業 21～50 大きく  減少 松山市 ４０歳代
ある程度パソコンの性能に合わせ買い換える（リースが済めば）。 業務

（顧客管理）の省力化を進める上では必要。 

サービス業 6～20 やや  減少 松山市 ５０歳代 他企業が実施していると、取引先として当社も実施せざるを得ないから 

サービス業 6～20 ほぼ  横ばい 松山市 ５０歳代 本社の指導による 

製造業 500～ ほぼ  横ばい 伊予市 ６０歳代 社会の動向に遅れることなく対応する為 

製造業 6～20 やや  増加 西宇和郡 ３０歳代 スピードアップにつながる（時間短縮） 

小売業 1～5 ほぼ  横ばい 西宇和郡 ４０歳代 後退するわけにはいかない 

製造業 51～100 ほぼ  横ばい 伊予三島市 ５０歳代
現在しようしているオフコンソフトが古くなっており、かなり手直しをした

が、更新することができればと考えている。 

建設業 6～20 大きく  減少 新居浜市 ６０歳代 積極的ではないが、必要に応じて行っていきたい 

製造業 21～50 やや  増加 大洲市 ５０歳代 機能アップ及び増設考慮中 

小売業 1～5 やや  減少 川之江市 ５０歳代 必要になれば 

運輸・通信 21～50 ほぼ  横ばい 周桑郡 ６０歳代 現時点で不便を感じていない 

製造業 21～50 ほぼ  横ばい 西条市 ４０歳代 現状設備維持。電子取引の今後動向による。 



 

- 33 -

サービス業 1～5 やや  減少 西条市 ４０歳代 情報化時代に乗り遅れない為 

製造業 51～100 ほぼ  横ばい 新居浜市 ６０歳代

現在のＩＴ化は順調に行われているが、ＩＴ化は立ち止まってしまうと全て

の面において立ち遅れてしまうので、設備投資は必要である。しかし、過

剰投資をしても会社にとってそれだけの効果は見込めないと考えるの

で、今までどおりでよい。 

小売業 1～5 ほぼ  横ばい 今治市 ５０歳代
ＩＴ化できていない部分がまだ多く、導入によって省コスト化できる余地が

ありそうだから 

保険代理 1～5 やや  増加 松山市 ５０歳代 仕事上必要なものだけ投資をしていく 

卸売業 1～5 やや   減少 松山市 ５０歳代

専門の部門の設置は出来ない（経営上及び規模からして）。客先との取

引関係上、営業担当者が操作する。以上より必要最低限の範囲での投

資は必要。 

サービス業 1～5 やや   減少 大洲市 ５０歳代 インターネット接続監視カメラ、ホームページ作成 

製造業 6～20 やや   減少 伊予郡 ６０歳代 特に不満がない為 

運輸・通信 301～500 やや   減少 新居浜市 ６０歳代 今後も必要であるため 

サービス業 21～50 やや   増加 松山市 ３０歳代 問題が生じると、それに対応できる設備を整備する。 

製造業 301～500 やや   減少 温泉郡 
７０歳以

上 
損益の状況を見ながら実施 

製造業 6～20 大きく  減少 新居浜市 ４０歳代 現状維持（向上）を計るため 

建設業 1～5 大きく  減少 東予市 ５０歳代
建設ＣＡＬＳ／ＥＣに対応するために、ソフト・ハード共に導入もしくはバ

ージョンＵＰしていかなければならないと考える。 

サービス業 1～5 大きく  減少 西条市 ５０歳代 制作に必要不可欠なため、その時々に応じたソフト関係を中心に投資。

サービス業 1～5 やや   減少 喜多郡 ６０歳代
現状を維持することでいっぱいいっぱいだが、今後のことを考えるとＩＴ化

が必要だから。 

製造業 51～100 やや  減少 松山市 ６０歳代 古い機種を新しい機種に入替える 

建設業 6～20 やや   減少 今治市 ５０歳代 必要な時に対応して進めていく 

建設業 21～50 やや  減少 松山市 ５０歳代 パソコン購入、ＣＡＬＳ／ＥＣの為の設備投資 

建設業 1～5 ほぼ  横ばい 伊予郡 ４０歳代 今後、必要に応じて投資 

建設業 1～5 ほぼ  横ばい 松山市 ５０歳代 今までどおりできる範囲で行う。新しい提言があれば検討したい。 

製造業 101～300 やや   増加 越智郡 ６０歳代 今までどおり設備投資を続けないと企業活動ができない 

製造業 6～20 ほぼ  横ばい 川之江市 ５０歳代 一般事務の簡易化と、弊社は印刷業なので原稿の受信は必要。 

小売業 1～5 ― 東予市 ５０歳代 必要だから 

製造業 6～20 やや   減少 松山市 
７０歳以

上 
時流に沿って 

小売業 6～20 やや   増加 宇和島市 ４０歳代 現在の設備で不満を感じていない 

小売業 1～5 ほぼ  横ばい 今治市 
７０歳以

上 
自社の本営業にあまり役立つとは思っていない 

建設業 21～50 やや   減少 今治市 ３０歳代 1 人に１台パソコンを支給 

小売業 1～5 やや  減少 東宇和郡 ４０歳代 事務処理の正確迅速化の為、及び労働時間の効率的運用の為 

建設業 21～50 ほぼ  横ばい 宇和島市 
７０歳以

上 

機械は機械であり、情報の交換が迅速正確になっただけで、最後は対

人間と思うので、事務処理はパソコンを活用するが、それ以上は社会

（業界）の要求に合わせて設備を拡充する。 

建設業 6～20 ほぼ  横ばい 今治市 ４０歳代 ＩＴに対する人材が今以上に望めなく、充分に満足している。 
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小売業 1～5 ほぼ  横ばい 今治市 ４０歳代 他業種の情報を得て本業に活かせる 

サービス業 1～5 ほぼ  横ばい 八幡浜市 ６０歳代 必要時に必要な分だけ投資 

製造業  小売

業 
6～20 やや  減少 今治市 ６０歳代 必要な物は導入していく事は変えない 

製造業 1～5 やや  減少 宇和島市 ６０歳代
①ホームページの更新時の時間的余裕が少ない。 ②対象市場のＩＴ普

及率が低い 

卸売業 1～5 大きく 減少 新居浜市 
７０歳以

上 
設備の老朽化、環境の変化に対応するため 

運輸・通信 6～20 大きく  減少 北条市 ５０歳代
ＩＴに対して消極的な社員が多いので、基本操作のマニュアル本やＣＤ等

にて操作に慣れさせることから積み上げていきたい。 

建設業 21～50 ほぼ  横ばい 松山市 ４０歳代 ハードの導入 

製造業 51～100 やや  減少 今治市 ５０歳代 今後も投資が必ず必要 

サービス業 21～50 やや  増加 松山市 ５０歳代 現在使用のソフトバージョンアップ 

サービス業 1～5 やや  減少 温泉郡 ４０歳代 設備機器の処理速度ＵＰ 

小売業 1～5 ほぼ  横ばい 今治市 ５０歳代 パソコンの買い替え、ソフトの購入 

建設業  不動

産業 
1～5 ほぼ  横ばい 川之江市 ５０歳代 時代の流れとしてやらざるを得ない 

建設業 6～20 やや  増加 松山市 ６０歳代 リース機なので、契約期間が終了するまでリース料金を支払っていく。 

広告業 1～5 ほぼ  横ばい 松山市 ５０歳代 効果が出ているため現状では必要不可欠 

小売業 6～20 ほぼ  横ばい 宇和島市 ４０歳代 機械の切り替え 

卸売業 51～100 ほぼ  横ばい 松山市 
７０歳以

上 
業界の動向を見て対応していく 

建設業 6～20 やや  減少 西条市 ４０歳代 なくてはならない物となっているから 

建設業  運

輸・通信 
500～ やや  増加 松山市 ４０歳代

業務の効率化を主目的に実施してきたが、今後も設備の高度化やシス

テムを進めていく 

製造業 21～50 やや  増加 新居浜市 ５０歳代 必要に応じ、その都度対応している 

サービス業 6～20 やや  減少 今治市 ３０歳代 ハードの買い替え、更新 

ＬＰＧ販売 1～5 ほぼ  横ばい 松山市 ５０歳代

パソコンを使用して８年目になる。機械も古く、故障しても部品もメーカー

で揃わない状態になっている。社内のみの情報収集では対応できない

諸問題もある。恐らく１年以内に買い替えてインターネットの分野に介入

したいと希望している。 

建設業 21～50 やや  減少 
松山市 北

条市 

７０歳以

上 
ＩＴ化の設備はほぼ整っているので、これからは人の教育が必要。 

卸売業 6～20 ほぼ  横ばい 今治市 ６０歳代 情報収集のため 

製造業 101～300 やや  減少 温泉郡 ４０歳代 １人１台の体制を維持していく為 

建設業 6～20 やや  減少 喜多郡 ６０歳代 必要不可欠だから 

製造業 21～50 やや  減少 新居浜市 ５０歳代 時代に乗り遅れない為 

小売業 6～20 やや  減少 宇和島市 ４０歳代 必要に応じて実施する 
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今以上に行う 

業種 従業員数 売上高の伸び 所在地 
経営者

の年齢
意   見 

サービス業 1～5 やや  増加 喜多郡 ４０歳代 販路拡大、情報管理のより一層の推進 

建設業 21～50 大きく 減少 松山市 ５０歳代 建設ＣＡＬＳ／ＥＣ対応のため 

建設業 21～50 やや  増加 松山市 ５０歳代 社内ネットワーク強化、ホームページ更新 

小売業 21～50 やや  増加 越智郡 ５０歳代 業務の生産性を上げる為 

保険代理 51～100 やや  増加 松山市 ６０歳代 社内ＬＡＮ構築 

建設業 6～20 大きく 減少 越智郡 ５０歳代 やらなければついてゆけない 

建設業 1～5 やや  増加 松山市 ５０歳代 顧客の信用度が違う為、より以上に導入して行きたい。 

製造業  

小売業 
21～50 ほぼ  横ばい 松山市  ６０歳代 インターネットに接続可能な人口は今後も増えると思われるので 

塾 1～5 ほぼ  横ばい 今治市 ５０歳代 迅速な対応及び人件費や管理費ｅｔｃ．経費削減のため 

建設業 1～5 やや  増加 西条市 ４０歳代
これからは必要大である。それでないと仕事は前に進めない。大会社は

特にＩＴ化している為。 

建設業 6～20 やや  増加 松山市 ４０歳代 ソフトの開発・販売を行いたいため 

建設業 6～20 大きく 減少 新居浜市 ３０歳代 時代に乗り遅れては企業の発展はない 

新聞販売 21～50 ほぼ  横ばい 宇摩郡 ４０歳代
インターネット環境が今以上に進展し、今以上の使用法が考えられてくる

と思う。 

製造業 6～20 ほぼ  横ばい 今治市 ５０歳代
光ファイバーが２００５年以降本格化すると、ＩＴ化なしでは何もできなくな

る。 

卸売業 6～20 大きく 増加 松山市 ４０歳代
全国グループでネットで在庫情報をつないでいるので、システム変更が

あれば投資を行う。 

保険代理 1～5 やや  増加 松山市 ６０歳代 ①バージョンアップ ②機器の増設 

建設業 6～20 大きく  減少 周桑郡 ５０歳代

業界で電子納品や電子入札を行うことと伝達されているので、それに対

応すべく勉強を行っているが、今一つ安く仕入れる工面をしたいと思って

いる。 

運輸・通信 21～50 やや  減少 松山市 ４０歳代 経営戦略としてＩＴ活用（導入）は不可欠 

建設業 6～20 ほぼ  横ばい 松山市 ３０歳代 建設ＣＡＬＳ／ＥＣ等 

 

やりたいが出来ない 
   

業種 従業員数 売上高の伸び 所在地 
経営者

の年齢
理  由 

飲食業 1～5 やや  減少 大洲市 ５０歳代 投資できる余裕がない 

建設業 6～20 大きく 減少 宇和島市 ４０歳代 やれる人材がいない（他の仕事で手一杯である） 

建設業 6～20 やや  減少 東予市 ４０歳代 コンピュータを専門に扱う人材を雇い入れる経費が出ない 

製造業 6～20 大きく 減少 西条市 ４０歳代 費用がでない 

卸売業 1～5 やや  減少 川之江市 ４０歳代 資金的な問題 

サービス業 1～5 大きく 減少 今治市 
７０歳以

上 
不況、減収入 

建設業 1～5 大きく 減少 伊予郡 ５０歳代 不況で設備資金が確保できない 
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ｃ．ＩＴ化投資に見合った成果が得られていると思うか 

期待ほどではないが得られているが43.4％と最も多く、次いでまだ何とも言えない32.7％、期待どお

り得られている17.3％となっている。 

回答結果からも、60%以上は成果が得られており、逆に得られていないと回答したのは、僅か3．3%と

なっている。 
N = 306

50.045.040.035.030.025.020.015.010.05.0

3.3わからない　　　

3.3得られていない　

32.7
まだ何とも言えな
い

43.4
期待ほどではない
が得られている

17.3
期待どおり得られ
ている

 

 

 

サービス業 21～50 大きく 減少 新居浜市 
７０歳以

上 
設備投資をする力がない。（売上減少のため、現状維持もできない） 

卸売業 21～50 やや  減少 松山市 ６０歳代
現在の機器が古くなっているので交換を予定しているが収益が悪く、良く

なれば交換をしたい。 

小売業  

一部製造 
1～5 やや  減少 今治市 ５０歳代 知識がない。あまり必要が無い（今のところ） 

卸売業 1～5 やや  減少 新居浜市 
７０歳以

上 
資金不足 

建設業 6～20 やや  減少 東宇和郡 ４０歳代 ＩＴ化の必要性がよくわからない 

小売業 1～5 ほぼ  横ばい 今治市 ３０歳代 資金不足、ＮＴＴ・子会社及び関連会社の利益の独占が嫌だから 

サービス業 6～20 やや  減少 越智郡 ５０歳代

ＩＴ化の具体的な目標を決めていない（ＩＴ化の効果などについて、知識不

足で解らないし、現在はＩＴ化の必要性も感じていない）し、不況の為設備

投資の余裕もない。 

小売業 1～5 やや  減少 宇和島市 ５０歳代 資金がない 

小売業 1～5 やや  減少 松山市 ６０歳代 費用対効果がわかりにくい。費用を捻出できない。 

小売業 1～5 大きく 減少 西条市 ５０歳代 パソコン操作の技術を習得したいが、時間と資金がない。 

建設業 1～5 ほぼ  横ばい 松山市 ５０歳代 ある程度景気が安定したら投資したい 

建設業 6～20 大きく 減少 上浮穴郡 ４０歳代 工事の受注量が減少し、投資をしても資金回収の見込みがない。 

小売業 サ

ービス業 
1～5 ほぼ  横ばい 新居浜市 ６０歳代 現状からの変化に対して、特別な必要性を感じていないから。 

小売業  ガ

ス工事 
1～5 大きく 減少 北条市 ５０歳代 会社の規模が小さいので対効果が見えない 




